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revenue  efficiency  of  German  savings  banks  in  2001‐2005.  Taking  into  account  growing 
regional  disparities  in  economic  wealth  and  population  size,  it  differentiates  between 












*  This  paper  is  based  on  the  research  project  “Der  Einfuss  regionaler  und  demographischer 








young  people  from  poor,  peripheral  regions  to  rich, agglomerated  regions  increases  the 
disparities in regional wealth and population age. On the one hand, there are ‘declining 
regions’, losing population and economic wealth and growing old relatively quickly. On the 
other  hand,  there  are  ‘growing  regions’,  gaining  population  and  economic  wealth  and 





regional  principle  they  cannot  diversify  regional  risks  or  retreat  from  declining  regions. 
Changes  in the  size  and  structure of  the  population  in  their  local market  directly  affect 
volume and structure of the demand for retail banking services. Therefore, we expect that 
regional  and  demographic  environmental  factors  are  important  determinants  of  the 
profitability, efficiency and competitiveness of public savings banks. Apart from the regional 
principle,  public  savings  banks  in  Germany  have  the  mission  to  foster  the  economic 
development within their business area, thus contributing to the public goal of equal living 
standards in all regions. Therefore, understanding regional and demographic developments 




banking  assets  (Deutsche  Bundesbank,  2008,  p.  24).




pillar  comprises  five  big  banks  (Deutsche  Bank  AG,  Dresdner  Bank  AG,  Hypovereinsbank  AG, 
Commerzbank AG, Deutsche Postbank AG), branches of foreign banks, regional and other banks, and the 
cooperative  bank  pillar  comprises  1232  local  cooperative  banks  and  two  central  institutions.  The 
remaining banks are special commercial banks. 3 
 
Previous  evidence  shows  that  regional  and  demographic  factors  have  a  significant 
influence on the business, profitability and branch penetration of German savings banks 
(Conrad and Neuberger, 2008; Conrad et al., 2009). Recent international literature on the 




















define  regions  according  to  differences  in  economic  wealth  and  socio‐economic  factors. 
Bank branches in rural regions show the highest efficiency levels, while those in small cities 
with high unemployment or in centers of large cities tend to be the most inefficient. For the 
latter  in  particular,  the  variation  in  efficiency  can  be  explained  to  a  large  part  by 
environmental factors. The results are consistent with those of a previous comparison of 






impact  of  these  environmental  factors  is  significant,  but  can  explain  only  10%  of  the 




with  the  efficiency  of  (private)  savings  banks  being  the  least  affected  by  environmental 
factors. 
Wutz (2002) and Bresler (2007) show that the efficiency of regional banks in Germany 
depends  on  the  environment.  Wutz  (2002)  uses  a  (non‐parametric)  Data  Envelopment 
Analysis (DEA) to measure technical efficiency of Bavarian cooperative banks in a first step. 
In  a  second  step,  he  examines  the  influence  of  the  size  of  the  business  area,  market 
penetration,  customer  structure,  deposit  volume  per  customer,  market  share  and  gross 
interest  rate  spread  on  efficiency  levels.  Only  deposit  volume  per  customer  and  gross 
interest rate spread show a significant and positive impact. A higher deposit volume per 




Bresler  (2007)  uses  a  one‐step  (parametric)  approach  to  measure  the  efficiency  of 


















business  and  profitability  of  German  savings  banks  clearly  depend  on  regional  and 

































































penetration  (Dietsch  and  Lozano‐Vivas,  2000;  Lozano‐Vivas  et  al.,  2002)  and  a  higher 
financial intermediation rate, which informs about the ability of banks to transform deposits 
into  loans  (Dietsch  and  Lozano‐Vivas,  2000).  Less  access  to  finance,  measured  by  lower 











oriented  approach).  A  technically  efficient  bank  is  located  on  the  production  frontier 
(efficient frontier). For those banks that do not reach this frontier the degree of technical 






















If  output  quantities  are  also  regarded  as  choice  variables,  profit  efficiency  can  be 
calculated.  Most  previous  studies  on  bank  efficiency  focus  on  cost  efficiency,  neglecting 
profit  efficiency,  which  is  a  better  measure  to  be  considered  when  the  objective  is  to 















revenue  and  scale  efficiency  of  each  bank.  The  methodology  allows  for  the  analysis  of 
multiple input‐output technologies. The performance of each firm is measured by comparing 
it to the efficient frontier of the industry, which is composed of the efficient firms in the 









production  possibility  set  and  disposability  of  the  inputs  and  outputs.  This  makes  DEA 
especially  useful  when  dealing  with  service  industries,  as  knowledge  about  the  sector’s 
production technology is usually limited.  
The  DEA  approach  has  been  used  by  Radomski  (2008)  to  examine  the  efficiency  of 
German savings banks and the effects of mergers among them in the period 1994‐2003. 
Bresler  (2007),  in  contrast,  used  a  parametric  approach  to  estimate  bank‐individual 
efficiency scores and the success of mergers in the period 1996‐2002, including for the first 
time external factors into an efficiency analysis of German savings banks. We use the non‐




































These  relationships  can  be  transformed  into  an  OLS  equation  of  the  form  




















2008),  the  production  approach  (Bresler  2007,  Radomski  2008),  and  the  value‐added 
approach (Radomski 2008).
7 We use all of them to test whether our results are robust to 










































































  Measurement  2001 2005  2001  2005  2001  2005  2001  2005  2001  2005 
Key variables:                      
‐  population density 
(dens) 





16.26 17.14  2.12 2.77 11.72 12.48 26.24 51.85 434  435 
‐  population age (old) *  percent of inhabitants aged 75 or more in 
business area 
‐ 0.08 ‐ 0.01 ‐ 0.02 ‐ 0.30 ‐  427 
‐  competition (comp)   number of competitor branches per savings bank 
branches in business area 
2.38 1.37  0.93 0.40 0.50 7.8 7.90 434 434  
‐  bank size (size)   average volume of savings bank assets in 
thousand Euro per inhabitant of business area 




‐  equity capital (equity)  equity capital of savings bank in thousand Euro 
per inhabitant of business area 





0.09 0.11  0.04 0.05 0 0.02 0.27 0.28 434  435 
‐  unemployment 
(unemp)  





0.83 0.84  0.26 0.25 0.19 0.17 2.02 1.81 434  422 
‐  deposit density (ddens)  Savings bank’s customer deposits in thousand 
Euro per inhabitant of business area 
2.01 2.07  0.28 0.27 0.78 0.97 3.00 3.24 435  435 
 
*  For  both  years,  information  about  population  age  in  the  business  areas  of  the  savings  banks  is  missing.  For  2005,  we  use  2007  data.13 
 
We estimate the following OLS equation: 
i i 5 i 4 i 3 i 2 i 1 0
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   2001  2002  2003  2004  2005 





















































































































































average  of  73%  (77%)  for  the  intermediation  approach,  70%  (74%)  for  the  production 
approach and 75% (78%) for the value added approach. This indicates that the banks could 15 
 









A.5,  column  (1),  in  the  appendix).

























j /  . The results are presented in Table 5. 
Table 5: Scale efficiency of savings banks – overview of results 
   2001  2002  2003  2004  2005 
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   2001  2002  2003  2004  2005 




























































































































































As  in  the  case  of  technical  efficiency,  the  variation  of  cost  efficiency  is  lower  in  East 





Comparing  cost  efficiency  between  regions  with  high  and  low  population  density  or 
economic  power  and  between  growing  and  declining  regions,  the  results  for  the  whole 











al., 2006, p. 255). In this case, total revenue of bank j is given by:  mj mj mj
M
1 m j y p y R     , 
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   2001  2002  2003  2004  2005 


































































































































































dens  ***0.0061  ***0.0061 0.00085 0.0019 ***0.0055  ***0.0053
dens x decline  ***‐0.0058  **‐0.0046 ‐0.0028 ‐0.0029 **‐0.0042  **‐0.0035
purch  *‐0.56  ***‐0.76 ‐0.22 ‐0.31 **‐0.66  ***‐0.89
purch x decline  ***0.86  ***0.59 ***0.91 ***0.79 ***0.97  ***0.78
old  51.26  45.16 ***82.72 ***75,54 44.79  39.56
old x decline  ***‐135.06  **‐96.07 ***‐158.85 ***‐146.18 ***‐164.66  ***‐136.36
comp  ***1.79  ***1.81 ***1.34 0.44 ***2.06  ***1.89
size  ***0.75  ***0.77 ***0.68 ***0.53 ***0.96  ***0.98
const  ***63.77  ***64.87 ***57.03 ***60.29 ***64.71  ***66.78
R
2  0.128  0.132 0.114 0.089 0.203  0.212

























branch  ***0.50  ***0.49 0.063 0.13 ***0.49  ***0.44
branch x decline  ***‐0.55  ***‐0.53 ‐0.11 0.082 **‐0.45  **‐0.41
ddens  ***‐0.016  ***‐0.016 0.0090 0.0080 *‐0.0092  *‐0.0086
ddens x decline  *‐0.012 ‐ 0.009 0.00056 0.0070 **‐0.013  *‐0.011
unemp  ***0.58  ***0.68 0.0010 0.0023 ***0.42  ***0.50
equity  ***0.20  ***0.22 0.0087 0.010 ***0.15  ***0.16
equity x decline  **0.21  *0.15 0.0019 ‐0.10 **0.21  **0.17
const  ***0.68  ***0.63 ***0.63 ***0.61 ***0.68  ***0.64
R
2  0.138  0.158 0.044 0.055 0.128  0.144


































































dens  ***0.0062  ***0.0072 0.00032 0.0017 ***0.0058  ***0.0061
dens x decline  ***‐0.0067  ***‐0.0049 ‐0.0026 *‐0.0031 ***‐0.0055  **‐0.0036
purch  *‐0.47  *‐0.47 ‐0.15 ‐0.23 **‐0.55  **‐0.45
purch x decline  ***0.82  **0.45 ***0.84 ***0.76 ***0.91  ***0.61
old  *56.42  38.20 ***83.91 ***72.32 *50.31  33.96
old x decline  ***‐121.63  **‐78.43 ***‐151.12 ***‐144.65 ***‐147.55  ***‐113.91
comp  ***2.18  ***1.16 ***1.51 0.088 ***2.08  ***1.13
size  ***0.85  ***0.77 ***0.70 ***0.46 ***1.01  ***0.88
const  ***48.67  ***48.54 ***53.64 ***59.59 ***51.73  ***51.19
R
2  0.170  0.194 0.129 0.085 0.231  0.256































branch  ***0.42  ***0.53 0.017 0.12 ***0.41  ***0.48
branch x decline  ***‐0.52  ***‐0.46 ‐0.070 ‐0.048 **‐0.44  **‐0.34
ddens  ‐0.0056 ‐ 0.0019 *0.0098 *0.0082 ‐0.000025  0.0037
ddens x decline  *‐0.0057 ‐ 0.0036 0.0022 0.0087 ‐0.0067 ‐ 0.0053
unemp  ***0.49  ***0.57 ‐0.044 ‐0.069 ***0.33  ***0.33
equity  **0.14  **0.13 0.0068 0.0014 *0.10  0.071
equity x decline  0.11  0.045 ‐0.033 *‐0.14 0.11  0.065
const  ***0.53  ***0.45 ***0.62 ***0.61 ***0.55  ***0.49
R
2  0.091  0.149 0.051 0.063 0.097  0.144
















































































those  in  less  densely  populated  ones,  with  a  much  stronger  impact  in  growing  than  in 


































Regional  comparisons  show  that  there  are  relatively  more  best  practice  banks  in  West 
Germany than in the East, but that savings banks in East Germany are less heterogeneous in 





















size  or  equity  capital.  Banks  that  do  not  adapt  their  size  to  a  decline  in  the  regional 
population tend to be less technically, cost and revenue efficient.  
All  in  all,  we  find  that  savings  banks  that  operate  under  unfavorable  economic  and 
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2001  2002  2003  2004  2005 
n = 433  n = 435  n = 435  n = 435  n = 435 
Ø TEVRS    0.77  0.74  0.72  0.74  0.74 
  0.11  0.12  0.12  0.12  0.12 
Min    0.49  0.50  0.49  0.47  0.47 
Eff   34  29  20  28  26 
Ø TECRS    0.75  0.72  0.69  0.71  0.71 
  0.11  0.12  0.11  0.11  0.12 
Min    0.46  0.38  0.37  0.40  0.41 
Eff   17  17  10  15  18 
Ø SE    0.97  0.96  0.95  0.96  0.96 
  0.04  0.05  0.05  0.05  0.04 
Min    0.68  0.65  0.63  0.62  0.63 
Eff   17  17  10  15  18 
Ø CEVRS    0.68  0.64  0.61  0.62  0.61 
  0.11  0.11  0.11  0.12  0.12 
Min    0.44  0.44  0.38  0.37  0.38 
Eff   9  7  8  9  9 
Ø CECRS    0.63  0.59  0.56  0.55  0.56 
  0.09  0.10  0.10  0.11  0.11 
Min    0.41  0.34  0.30  0.29  0.28 
Eff   4  5  4  4  5 
Ø REVRS    0.78  0.76  0.75  0.76  0.76 
  0.11  0.11  0.11  0.11  0.11 
Min    0.53  0.52  0.53  0.53  0.53 
Eff   36  31  24  29  27 
Ø RECRS    0.75  0.74  0.72  0.73  0.73 
  0.11  0.11  0.10  0.10  0.11 
Min    0.49  0.50  0.53  0.52  0.52 








2001  2002  2003  2004  2005 
n = 434  n = 435  n = 435  n = 435  n = 435 
Ø TEVRS    0.74  0.73  0.71  0.71  0.70 
  0.11  0.11  0.10  0.11  0.11 
Min    0.52  0.51  0.51  0.50  0.49 
Eff   25  25  17  17  18 
Ø TECRS    0.71  0.71  0.68  0.68  0.67 
  0.10  0.10  0.09  0.10  0.10 
Min    0.45  0.49  0.49  0.49  0.46 
Eff   12  13  6  7  6 
Ø SE    0.96  0.96  0.96  0.96  0.95 
  0.04  0.05  0.06  0.05  0.05 
Min    0.71  0.60  0.59  0.50  0.50 
Eff   12  13  6  7  6 
Ø CEVRS    0.71  0.71  0.70  0.69  0.68 
  0.10  0.10  0.10  0.11  0.11 
Min    0.51  0.50  0.48  0.49  0.48 
Eff   13  14  12  12  14 
Ø CECRS    0.68  0.69  0.68  0.67  0.65 
  0.09  0.09  0.09  0.10  0.10 
Min    0.42  0.46  0.48  0.48  0.45 








2001  2002  2003  2004  2005 
n = 433  n = 435  n = 435  n = 435  n = 435 
 Ø TEVRS    0.78  0.76  0.74  0.76  0.75 
  0.11  0.11  0.11  0.11  0.11 
Min    0.50  0.51  0.51  0.56  0.54 
Eff   36  31  24  29  27 
 Ø TECRS    0.75  0.73  0.72  0.73  0.73 
  0.11  0.11  0.10  0.10  0.11 
Min    0.49  0.50  0.53  0.52  0.52 
Eff   17  17  15  17  18 
 Ø SE    0.96  0.96  0.96  0.96  0.96 
  0.04  0.04  0.04  0.04  0.04 
Min    0.68  0.71  0.71  0.71  0.70 
Eff   17  17  15  17  18 
 Ø CEVRS    0.69  0.67  0.64  0.65  0.64 
  0.10  0.10  0.11  0.11  0.11 
Min    0.50  0.47  0.44  0.44  0.45 
Eff   11  8  7  9  8 
 Ø CECRS    0.65  0.63  0.59  0.59  0.59 
  0.09  0.09  0.09  0.09  0.09 
Min    0.46  0.45  0.42  0.40  0.40 








2001  2002  2003  2004  2005 
n = 54  n = 54  n = 54  n = 54  n = 54 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.76  0.88  0.76  0.89 0.74 0.89 0.74 0.89  0.75  0.90
  0.13  0.13  0.13  0.12 0.11 0.11 0.10 0.10  0.10  0.10
Min    0.50  0.56  0.51  0.61 0.54 0.63 0.56 0.68  0.57  0.67
Eff   4  16  3  20 1 18 2 17  2  16
 Ø TECRS    0.75  0.85  0.74  0.86 0.72 0.86 0.73 0.86  0.74  0.88
  0.12  0.13  0.13  0.12 0.11 0.11 0.09 0.11  0.10  0.10
Min    0.49  0.55  0.51  0.60 0.54 0.63 0.55 0.67  0.56  0.66
Eff   2  11  2  13 1 9 1 10  2  8
 Ø SE    0.98  0.96  0.97  0.96 0.97 0.97 0.98 0.97  0.99  0.98
  0.02  0.05  0.03  0.06 0.03 0.05 0.03 0.04  0.02  0.03
Min    0.92  0.76  0.88  0.72 0.85 0.80 0.84 0.82  0.88  0.83
Eff   2  11  2  13 1 9 1 10  2  8
 Ø CEVRS    0.69  0.81  0.67  0.80 0.65 0.83 0.63 0.80  0.64  0.79
  0.11  0.14  0.12  0.14 0.11 0.13 0.10 0.13  0.10  0.14
Min    0.48  0.53  0.47  0.53 0.46 0.57 0.46 0.53  0.46  0.50
Eff   0  10  1  10 1 11 0 7  1  7
 Ø CECRS    0.64  0.75  0.63  0.74 0.59 0.77 0.56 0.69  0.59  0.65
  0.10  0.12  0.12  0.13 0.12 0.12 0.11 0.12  0.10  0.11
Min    0.46  0.53  0.46  0.53 0.39 0.51 0.38 0.48  0.42  0.44
Eff   0  3  1  5 1 5 0 3  1  2
 Ø REVRS    0.77  0.93  0.76  0.92 0.74 0.92 0.74 0.92  0.76  0.94
  0.12  0.07  0.13  0.09 0.11 0.08 0.09 0.08  0.10  0.07
Min    0.54  0.76  0.53  0.75 0.54 0.71 0.59 0.73  0.59  0.76
Eff   4  17  3  18 1 19 2 18  2  19
 Ø RECRS    0.75  0.90  0.74  0.90 0.72 0.90 0.73 0.90  0.74  0.92
  0.12  0.08  0.13  0.09 0.11 0.08 0.09 0.08  0.10  0.07
Min    0.53  0.75  0.51  0.73 0.54 0.71 0.59 0.72  0.58  0.76








2001  2002  2003  2004  2005 
n = 379  n = 381  n = 381  n = 381  n = 381 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.78  0.78  0.75  0.75 0.72 0.72 0.74 0.74  0.74  0.74
  0.12  0.12  0.13  0.13 0.13 0.13 0.13 0.13  0.13  0.13
Min    0.54  0.54  0.52  0.52 0.49 0.49 0.47 0.47  0.48  0.48
Eff   30  31  26  28 19 23 26 26  24  24
 Ø TECRS    0.76  0.76  0.72  0.72 0.69 0.69 0.71 0.71  0.71  0.72
  0.12  0.12  0.12  0.13 0.12 0.12 0.12 0.12  0.12  0.12
Min    0.47  0.47  0.38  0.38 0.37 0.37 0.41 0.41  0.42  0.42
Eff   15  17  15  17 9 13 14 14  16  16
 Ø SE    0.97  0.97  0.96  0.96 0.96 0.96 0.96 0.96  0.97  0.97
  0.05  0.05  0.05  0.05 0.06 0.06 0.06 0.06  0.05  0.05
Min    0.69  0.69  0.66  0.66 0.63 0.63 0.63 0.63  0.63  0.63
Eff   15  17  15  17 9 13 14 15  16  16
 Ø CEVRS    0.68  0.68  0.64  0.64 0.62 0.62 0.62 0.62  0.61  0.62
  0.11  0.11  0.11  0.11 0.12 0.12 0.13 0.13  0.13  0.13
Min    0.45  0.45  0.45  0.45 0.39 0.39 0.38 0.38  0.39  0.39
Eff   9  9  6  6 7 7 9 9  8  8
 Ø CECRS    0.63  0.63  0.59  0.59 0.56 0.56 0.56 0.56  0.56  0.56
  0.10  0.10  0.10  0.10 0.10 0.10 0.11 0.11  0.11  0.12
Min    0.42  0.42  0.35  0.35 0.30 0.30 0.29 0.29  0.29  0.29
Eff   4  4  4  4 3 3 4 4  4  4
 Ø REVRS    0.79  0.79  0.77  0.77 0.75 0.76 0.77 0.77  0.76  0.76
  0.12  0.12  0.12  0.12 0.11 0.12 0.11 0.11  0.12  0.12
Min    0.54  0.54  0.53  0.53 0.54 0.54 0.53 0.53  0.54  0.54
Eff   32  34  28  30 23 26 27 27  25  25
 Ø RECRS    0.76  0.76  0.74  0.75 0.72 0.73 0.74 0.74  0.73  0.73
  0.11  0.11  0.11  0.11 0.10 0.11 0.11 0.11  0.11  0.11
Min    0.49  0.49  0.50  0.50 0.53 0.53 0.53 0.53  0.53  0.53








2001  2002  2003  2004  2005 
n = 212  n = 214  n = 214  n = 214  n = 214 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.75  0.84  0.72  0.84 0.70 0.84 0.71 0.84  0.71  0.81
  0.12  0.11  0.13  0.11 0.12 0.11 0.12 0.11  0.12  0.12
Min    0.54  0.57  0.52  0.58 0.49 0.61 0.47 0.58  0.48  0.58
Eff   14  31  12  35 7 39 8 39  9  29
 Ø TECRS    0.73  0.82  0.69  0.83 0.67 0.81 0.68 0.81  0.69  0.79
  0.11  0.11  0.12  0.11 0.12 0.11 0.11 0.11  0.11  0.11
Min    0.50  0.57  0.47  0.58 0.46 0.57 0.46 0.54  0.48  0.57
Eff   6  22  7  27 3 20 4 15  6  14
 Ø SE    0.97  0.97  0.96  0.98 0.96 0.97 0.97 0.97  0.97  0.97
  0.04  0.03  0.05  0.03 0.06 0.04 0.06 0.05  0.05  0.04
Min    0.69  0.70  0.66  0.75 0.64 0.75 0.66 0.72  0.70  0.74
Eff   6  22  7  27 3 20 4 15  6  14
 Ø CEVRS    0.66  0.78  0.62  0.76 0.60 0.78 0.59 0.75  0.59  0.72
  0.11  0.12  0.11  0.12 0.11 0.12 0.12 0.13  0.12  0.13
Min    0.45  0.53  0.45  0.53 0.39 0.54 0.38 0.48  0.39  0.48
Eff   2  19  1  17 3 16 2 16  3  10
 Ø CECRS    0.61  0.76  0.57  0.74 0.54 0.76 0.53 0.71  0.53  0.69
  0.09  0.12  0.09  0.12 0.09 0.11 0.09 0.12  0.10  0.12
Min    0.43  0.52  0.40  0.53 0.36 0.54 0.35 0.48  0.35  0.47
Eff   0  10  1  9 1 7 0 5  1  4
 Ø REVRS    0.76  0.85  0.74  0.86 0.72 0.85 0.73 0.85  0.73  0.83
  0.11  0.10  0.12  0.10 0.11 0.10 0.10 0.10  0.11  0.11
Min    0.54  0.60  0.54  0.66 0.54 0.61 0.57 0.63  0.54  0.62
Eff   14  31  14  35 9 38 9 35  9  28
 Ø RECRS    0.73  0.83  0.72  0.84 0.70 0.81 0.71 0.82  0.71  0.80
  0.11  0.10  0.11  0.10 0.10 0.10 0.10 0.10  0.10  0.10
Min    0.53  0.59  0.54  0.64 0.54 0.61 0.56 0.62  0.54  0.60









2001  2002  2003  2004  2005 
n = 213  n = 213  n = 213  n = 213  n = 213 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.80  0.84  0.77  0.81 0.75 0.79 0.77 0.80  0.77  0.80
  0.12  0.11  0.13  0.12 0.13 0.12 0.13 0.13  0.13  0.13
Min    0.50  0.57  0.51  0.57 0.50 0.51 0.49 0.49  0.48  0.48
Eff   18  31  16  22 12 20 19 21  16  23
 Ø TECRS    0.77  0.82  0.74  0.79 0.71 0.75 0.74 0.75  0.74  0.77
  0.12  0.11  0.12  0.11 0.12 0.12 0.12 0.12  0.12  0.13
Min    0.47  0.52  0.38  0.47 0.37 0.42 0.41 0.41  0.42  0.42
Eff   9  16  9  13 6 9 10 11  11  15
 Ø SE    0.97  0.98  0.96  0.98 0.96 0.95 0.96 0.94  0.97  0.97
  0.04  0.04  0.05  0.04 0.06 0.05 0.05 0.06  0.05  0.05
Min    0.69  0.78  0.67  0.78 0.63 0.67 0.63 0.62  0.63  0.65
Eff   9  16  9  13 6 9 10 11  11  15
 Ø CEVRS    0.70  0.70  0.66  0.66 0.64 0.64 0.64 0.65  0.64  0.65
  0.11  0.11  0.12  0.12 0.12 0.12 0.13 0.13  0.13  0.13
Min    0.48  0.48  0.46  0.46 0.43 0.43 0.43 0.43  0.41  0.41
Eff   7  7  6  6 5 5 7 7  6  6
 Ø CECRS    0.66  0.66  0.62  0.62 0.59 0.59 0.59 0.59  0.59  0.60
  0.10  0.10  0.11  0.11 0.11 0.11 0.12 0.12  0.12  0.12
Min    0.42  0.42  0.35  0.35 0.30 0.30 0.29 0.29  0.29  0.29
Eff   4  4  4  4 3 3 4 4  4  4
 Ø REVRS    0.81  0.86  0.80  0.84 0.78 0.82 0.80 0.84  0.79  0.82
  0.11  0.10  0.11  0.10 0.11 0.11 0.11 0.11  0.11  0.11
Min    0.55  0.60  0.53  0.57 0.54 0.59 0.53 0.60  0.54  0.55
Eff   20  30  16  21 0.14 22 19 25  17  25
 Ø RECRS    0.78  0.84  0.77  0.82 0.74 0.79 0.76 0.79  0.76  0.79
  0.11  0.09  0.11  0.10 0.10 0.10 0.11 0.10  0.11  0.11
Min    0.49  0.58  0.50  0.54 0.53 0.56 0.53 0.57  0.53  0.55










2001  2002  2003  2004  2005 
n = 216  n = 218  n = 218  n = 218  n = 218 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.76  0.85  0.73  0.85 0.71 0.85 0.72 0.84  0.73  0.83
  0.12  0.11  0.12  0.11 0.12 0.11 0.12 0.11  0.12  0.12
Min    0.50  0.54  0.51  0.58 0.50 0.62 0.47 0.59  0.48  0.59
Eff   14  38  11  36 7 44 10 37  9  37
 Ø TECRS    0.74  0.83  0.70  0.84 0.68 0.82 0.70 0.81  0.70  0.80
  0.11  0.11  0.12  0.11 0.11 0.11 0.11 0.11  0.11  0.11
Min    0.49  0.53  0.47  0.58 0.46 0.56 0.46 0.54  0.48  0.57
Eff   6  24  6  25 3 22 5 15  6  21
 Ø SE    0.97  0.98  0.96  0.98 0.96 0.97 0.97 0.97  0.97  0.97
  0.05  0.03  0.05  0.03 0.06 0.04 0.06 0.05  0.05  0.04
Min    0.69  0.75  0.67  0.81 0.63 0.75 0.63 0.72  0.63  0.72
Eff   6  24  6  25 3 22 5 15  6  21
 Ø CEVRS    0.67  0.80  0.63  0.78 0.61 0.77 0.60 0.74  0.60  0.71
  0.11  0.12  0.11  0.12 0.12 0.12 0.12 0.13  0.12  0.13
Min    0.45  0.53  0.45  0.53 0.39 0.52 0.38 0.47  0.39  0.47
Eff   3  20  2  16 3 18 2 16  3  11
 Ø CECRS    0.61  0.78  0.58  0.75 0.55 0.75 0.54 0.70  0.54  0.68
  0.09  0.11  0.09  0.11 0.09 0.11 0.09 0.12  0.10  0.12
Min    0.43  0.52  0.40  0.53 0.36 0.51 0.35 0.47  0.35  0.44
Eff   0  9  1  9 1 9 0 7  1  5
 Ø REVRS    0.77  0.85  0.75  0.87 0.73 0.86 0.75 0.85  0.74  0.83
  0.12  0.10  0.12  0.10 0.11 0.10 0.11 0.10  0.11  0.11
Min    0.54  0.61  0.53  0.65 0.54 0.61 0.57 0.63  0.56  0.63
Eff   16  37  13  35 9 45 11 33  10  35
 Ø RECRS    0.74  0.83  0.73  0.85 0.71 0.83 0.72 0.82  0.72  0.81
  0.11  0.10  0.11  0.09 0.10 0.10 0.10 0.10  0.11  0.11
Min    0.53  0.60  0.51  0.64 0.54 0.61 0.56 0.62  0.55  0.60









2001  2002  2003  2004  2005 
n = 217  n = 217  n = 217  n = 217  n = 217 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.80  0.81  0.77  0.78 0.74 0.75 0.76 0.77  0.76  0.77
  0.12  0.12  0.13  0.14 0.13 0.14 0.13 0.13  0.13  0.13
Min    0.57  0.57  0.53  0.53 0.49 0.52 0.51 0.52  0.52  0.54
Eff   20  24  18  19 13 16 18 19  17  21
 Ø TECRS    0.77  0.77  0.74  0.74 0.71 0.71 0.73 0.73  0.73  0.74
  0.12  0.12  0.13  0.13 0.13 0.13 0.12 0.13  0.13  0.13
Min    0.47  0.47  0.38  0.38 0.37 0.37 0.41 0.41  0.42  0.42
Eff   11  12  11  13 7 9 10 10  12  14
 Ø SE    0.97  0.96  0.96  0.95 0.96 0.95 0.96 0.96  0.97  0.96
  0.04  0.05  0.05  0.07 0.06 0.07 0.05 0.06  0.05  0.06
Min    0.69  0.58  0.66  0.56 0.64 0.56 0.69 0.62  0.70  0.65
Eff   11  12  11  13 7 9 10 10  12  14
 Ø CEVRS    0.70  0.71  0.66  0.68 0.63 0.66 0.64 0.65  0.63  0.66
  0.11  0.12  0.12  0.13 0.12 0.13 0.13 0.14  0.13  0.14
Min    0.49  0.49  0.46  0.47 0.45 0.46 0.44 0.44  0.42  0.44
Eff   6  8  5  8 5 7 7 8  6  7
 Ø CECRS    0.65  0.65  0.61  0.61 0.58 0.58 0.58 0.58  0.58  0.59
  0.10  0.10  0.11  0.11 0.11 0.11 0.12 0.12  0.12  0.12
Min    0.42  0.42  0.35  0.35 0.30 0.30 0.29 0.29  0.29  0.29
Eff   4  4  4  4 3 3 4 4  4  4
 Ø REVRS    0.80  0.81  0.79  0.80 0.77 0.79 0.79 0.80  0.78  0.79
  0.11  0.12  0.12  0.12 0.12 0.12 0.11 0.11  0.12  0.12
Min    0.55  0.59  0.53  0.56 0.54 0.58 0.53 0.58  0.54  0.56
Eff   20  24  18  19 15 18 18 21  17  21
 Ø RECRS    0.77  0.78  0.76  0.76 0.74 0.75 0.75 0.77  0.75  0.76
  0.11  0.11  0.11  0.12 0.11 0.11 0.11 0.11  0.12  0.12
Min    0.49  0.49  0.50  0.50 0.53 0.54 0.53 0.56  0.53  0.55









2001  2002  2003  2004  2005 
n = 234  n = 235  n = 235  n = 235  n = 235 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.77  0.83  0.74  0.83 0.72 0.82 0.74 0.81  0.74  0.79
  0.12  0.11  0.12  0.11 0.12 0.11 0.12 0.12  0.12  0.12
Min    0.50  0.54  0.51  0.58 0.50 0.61 0.47 0.58  0.48  0.55
Eff   17  38  13  36 8 31 13 34  12  28
 Ø TECRS    0.75  0.81  0.71  0.79 0.69 0.78 0.71 0.76  0.71  0.76
  0.11  0.12  0.11  0.11 0.11 0.12 0.12 0.12  0.12 
Min    0.49  0.53  0.47  0.58 0.46 0.52 0.46 0.54  0.48  0.52
Eff   8  28  8  21 4 20 8 19  8  18
 Ø SE    0.97  0.97  0.96  0.96 0.96 0.96 0.96 0.94  0.97  0.95
  0.05  0.04  0.05  0.05 0.06 0.05 0.06 0.06  0.05  0.05
Min    0.69  0.74  0.66  0.73 0.63 0.69 0.63 0.65  0.63  0.66
Eff   8  28  8  21 4 20 8 19  8  18
 Ø CEVRS    0.68  0.76  0.64  0.76 0.62 0.77 0.62 0.73  0.62  0.70
  0.10  0.11  0.10  0.11 0.11 0.11 0.12 0.12  0.12  0.13
Min    0.45  0.49  0.45  0.54 0.39 0.51 0.38 0.46  0.39  0.46
Eff   3  13  1  13 2 17 2 13  4  8
 Ø CECRS    0.62  0.72  0.59  0.73 0.56 0.74 0.55 0.70  0.55  0.67
  0.09  0.11  0.09  0.11 0.09 0.11 0.10 0.12  0.10  0.12
Min    0.43  0.48  0.41  0.53 0.36 0.50 0.35 0.46  0.35  0.44
Eff   0  6  0  5 0 10 0 6  1  5
 Ø REVRS    0.77  0.85  0.76  0.85 0.74 0.84 0.76 0.83  0.76  0.81
  0.11  0.10  0.11  0.11 0.11 0.11 0.11 0.11  0.11  0.11
Min    0.54  0.60  0.53  0.62 0.54 0.62 0.57 0.62  0.56  0.62
Eff   17  42  13  41 9 35 13 37  12  27
 Ø RECRS    0.75  0.83  0.73  0.82 0.72 0.81 0.73 0.78  0.73  0.78
  0.11  0.10  0.11  0.10 0.10 0.11 0.10 0.11  0.11  0.11
Min    0.53  0.59  0.51  0.61 0.54 0.61 0.56 0.61  0.55  0.60









2001  2002  2003  2004  2005 
n = 191  n = 192  n = 192  n = 192  n = 192 
(1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2)  (1)  (2) 
 Ø TEVRS    0.78  0.83  0.75  0.82 0.72 0.80 0.74 0.81  0.74  0.80
  0.12  0.12  0.14  0.13 0.13 0.13 0.13 0.13  0.13  0.13
Min    0.55  0.57  0.52  0.53 0.49 0.51 0.51 0.54  0.51  0.53
Eff   15  29  15  25 11 25 14 26  13  24
 Ø TECRS    0.76  0.81  0.72  0.80 0.69 0.77 0.71 0.79  0.72  0.77
  0.12  0.11  0.13  0.12 0.12 0.13 0.12 0.12  0.13  0.13
Min    0.47  0.53  0.38  0.48 0.37 0.44 0.41 0.49  0.42  0.45
Eff   7  14  8  15 5 11 6 13  9  14
 Ø SE    0.97  0.98  0.96  0.98 0.96 0.97 0.97 0.98  0.97  0.97
  0.04  0.03  0.05  0.04 0.05 0.04 0.05 0.04  0.04  0.05
Min    0.77  0.71  0.70  0.63 0.68 0.60 0.69 0.57  0.70  0.56
Eff   7  14  8  15 5 11 6 13  9  14
 Ø CEVRS    0.69  0.69  0.65  0.66 0.62 0.63 0.62 0.63  0.62  0.64
  0.12  0.12  0.13  0.14 0.13 0.14 0.14 0.14  0.13  0.14
Min    0.49  0.49  0.46  0.46 0.40 0.41 0.39 0.39  0.41  0.42
Eff   6  9  6  11 6 8 7 11  5  9
 Ø CECRS    0.64  0.64  0.60  0.60 0.57 0.57 0.57 0.57  0.57  0.57
  0.11  0.11  0.12  0.12 0.12 0.12 0.12 0.12  0.12  0.12
Min    0.42  0.42  0.35  0.35 0.30 0.30 0.29 0.29  0.29  0.29
Eff   4  4  5  5 4 4 4 4  4  4
 Ø REVRS    0.79  0.86  0.78  0.85 0.76 0.83 0.77 0.83  0.77  0.82
  0.12  0.10  0.12  0.11 0.12 0.11 0.12 0.11  0.12  0.11
Min    0.55  0.60  0.53  0.57 0.54 0.55 0.53 0.56  0.54  0.55
Eff   17  32  17  27 14 23 15 26  14  24
 Ø RECRS    0.76  0.84  0.75  0.83 0.73 0.80 0.74 0.81  0.74  0.79
  0.11  0.10  0.11  0.10 0.11 0.11 0.11 0.11  0.12  0.11
Min    0.49  0.59  0.50  0.56 0.53 0.54 0.53 0.54  0.53  0.54
Eff   9  14  10  17 10 12 8 15  8  14
Notes: (1) values based on analysis of whole sample, (2) values based on analysis of savings banks in 
growing regions, i.e. regions with growing population in 2001‐2025; TE = technical efficiency, SE = 
scale efficiency, CE = cost efficiency, RE = revenue efficiency;  CRS/V RS = constant/variable returns to 
scale; Ø = mean, σ = standard deviation, Min = minimum value;  Eff = number of efficient (‘best 
practice’) banks. 
 